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Comment faire la demande ?

ETAPES

Demande du retraité

Traitement de la demande

Visite a domicile

Retour de I’évaluation a la

caisse

CARSAT

Demande d’aide a I'auto-
nomie (DAA) a envoyer a

Commande d’évaluation a
|"UDAF

Ou

Rejet administratif
(courrier de refus envoyé)

Evaluation ouvrant droit a
un plan d’aide

Ou

Evaluation « pour tous » :
bilan personnalisé sans
aides financieres

Validation du plan d’aide
si préconisé par |'évalua-
teur (renouvellement an-
nuel)

Ou

Envoi d’un courrier du
bilan personnalisé

CMCAS

Dossier a demander a la
CMCAS Angouléme

Vérification de I'éligibilité
ou rejet par la Caisse Com-
plémentaire d’Action So-
ciale de la Rochelle

Evaluation des besoins
avec proposition d’un plan
d’aide

La Caisse Complémentaire
d’Action Sociale de la Ro-
chelle envoie le plan
d’aide au retraité
(renouvellement a deman-
der avant la fin de la deu-

xiéme année)

Missions :

Appréhender la situation de la personne agée dans sa globalité,

Evaluer I'ensemble de ses besoins en vue de faciliter son main-
tien a domicile et qui permet un diagnostic complet de la situa-
tion de la personne,

Apporter des conseils personnalisés et des préconisations

Orienter vers I'offre de service locale en général.

Offre de Service Coordonnée pour I’Accompagnement de ma Retraite
(OSCAR) :

Heures d’accompagnements pour |'entretien du linge et du
logement, a la préparation des repas, a 'accompagnement a la
toilette, aux déplacements pédestres (maximum 72 h/an),

Forfaits de prévention (maximum 400€/an) :

. Cadre de vie et sécurité a domicile : Jardinage, Téléassistance, aides

techniques,...

. Mobilité et lien social : Aide a la mobilité, Aide aux loisirs,...

. Soutien personnalisé : Pédicure, dépenses de protection, Coiffure,

Soutien psychologique,...

. Vie quotidienne : Livraison de courses et portage de repas

Orientations vers des ateliers de prévention : AGIRC-ARCCO,
ma Prim’adapt, ma Prim’rénov,...

Coordination (proposée a partir de 3 aides) réalisée par un SAD
ou par le service Evaluateur. Accompagnement pour la mise en
place d’un plan d’aides et suivi de la situation.



